Todo el Mundo lo
Merece Comunicar

Delaware Relay

Puede usar un teléfono de texto/teletexto (TTY) para comunicarse por teléfono con
cualquier persona y en cualquier momento. El operador de relevo lee en voz alta el
mensaje que le escribié a la otra persona y escribe el mensaje de voz y los sonidos de
fondo (de haber alguno) de la otra persona para usted. Este servicio esta disefiado para
personas sordas, con dificultades auditivas o con dificultades del habla.

Este servicio de relevo se ofrece de inglés a inglés y de espafol a espariol.

delawarerelay.com/es

Voz-a-Voz (STS)

Este servicio esta disefiado para personas con dificultades del habla o aquellas que
usan un dispositivo de escucha asistida. Con Voz a Voz (Speech-to-Speech/STS),
puede llamar a cualquier persona en el teléfono. Un operador de relevogarantiza
que lo van a escuchar y a entender. iNo necesita ningun equipo especial!

Este servicio de relevo se ofrece de inglés a inglés y de espafiol a espafiol.

delawarerelay.com/es/voz-a-voz

Teleconferencia de Relevo con Subtitulos (RCC)

El servicio de Teleconferencias de Relevo con Subtitulos (RCC) le permite participar activamente
en conferencias telefénicas, videoconferencias y seminarios web. Con el servicio de RCC, puede
leer subtitulos en vivo por un navegador de Internet en su computadora, ordenador portatil, tablet
o teléfono celular. Puede comunicarse con los demas participantes hablando
0 por escrito. Este servicio esta diseflado para personas sordas, con
dificultades auditivas o con discapacidad del habla.

Este servicio de subtitulado se ofrece en inglés.

delawarerelay.com/es/rcc-es

Programa de Alcance & Seminario Web

Nuestros Especialistas en Alcance Comunitario de Delaware Relay estan disponibles
para llevar presentaciones y casetas con informacién a eventos locales y estatales,

tales como conferencias, exposiciones, ferias, talleres y reuniones abiertas. También
ofrecemos presentaciones, demostraciones y sesiones de capacitacién individual gratis.

Participe en uno de nuestros seminarios web para conocer mas sobre los servicios
de Delaware Relay. Los seminarios web estan disponibles con lenguaje de sefas,
interpretacion en inglés y subtitulos en vivo. Este se ofrece en inglés.

delawarerelay.com/es/introduccion

delawarerelay.com/es/seminarios-web e ——
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